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Die Viessmann Group 
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1917 

2,1 

11.400 

55 

27 

Gründung  

74 

120 

Mitarbeiter 

Mrd. Euro Umsatz 

Gesellschaften für 

Produktion in 11 Ländern 

Länder mit 

Vertriebsgesellschaften und 

Partnern 

Verkaufsniederlassungen 

weltweit 

Prozent Auslandsanteil 

Ländergesellschaften 

Vertriebspartner 
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Joachim Janssen   

CFO 
Dr. Klaus-Peter Kegel   

CTO 

Prof. Dr. Martin Viessmann  

CEO  &  Präsident  

Stefan Heer 

CMO 
Klaus Gantner 

CAdmO  

Führungsorganisation 

Verwaltungsrat der Viessmann Group 
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Dr. Frank Schmidt 

COO Kältetechnik 
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Viessmann Group 

Unternehmensstruktur 
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Heiztechnik Anlagentechnik Kältetechnik 

Verwaltungsrat 

Drei Unternehmensbereiche 
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Ein- und Zweifamilienhaus 

Heiztechnik Kältetechnik 

Mehrfamilienhaus Industrie – Gewerbe/Kommunen Nahwärmenetz 

Anlagentechnik 

Komplettangebot für alle Energieträger und Anwendungsbereiche von 1 kW bis 120 MW 

Öl Gas Solar Biomasse Luft-/Erdwärme 

Komplettangebot 

Für alle Anwendungsbereiche und alle Energieträger 
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Heiztechnik 

Effiziente Systeme für Ein- und Mehrfamilienhäuser 
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 • Gas- und Ölkessel 
• Mikro-KWK-Systeme 
• Brennstoffzellen 
• Lüftungssysteme 
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Heiztechnik 

Regenerative Energiesysteme für Ein- und Mehrfamilienhäuser 
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 • Wärmepumpen / Eisspeicher 

• Holzfeuerungstechnik 
• Solarsysteme 
• Photovoltaik 
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Heiztechnik 

Automatisierung und Vernetzung im Gebäude 
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 • Elektronische Regelungen 

• Hausautomationssysteme 
• Bedienbarkeit über mobile Endgeräte 
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Anlagentechnik 
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Effiziente Energiesysteme für Industrie, Gewerbe und Kommunen 
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 • Blockheizkraftwerke bis 401 kWel (ESS) 

• Biogasanlagen 
• Warmwasser- / Hochdruck-Heißwasserkessel bis 20 MW 
• Biomassekessel bis 1700 kW (Köb) 
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Anlagentechnik 

Großanlagen für die Industrie 
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 • Dampfkessel bis 120 MW (HKB) 

• Holzfeuerungen bis 50 MW (Mawera) 
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Kältetechnik 

Kältelösungen für Gewerbe und Industrie 
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 • Marktführer bei temperaturkontrollierten Räumen für Gewerbe und Industrie 

• Kältelösungen für den Lebensmittel-Einzelhandel 
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Dienstleistungen 

Abrundung des Produktprogramms 
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Internet- und  

Softwareservice 

Beratung 

Energiemanagement 

Marketing Finanzierung 

Schulung Technischer Dienst 

• Zweistufiger Vertrieb: Erfolgreiche Marktpartnerschaft 
mit dem Fachhandwerk 
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Infocenter Allendorf 

Verkaufsniederlassungen 

Marketing 

Infocenter Berlin 

Akademie 

Schulung und Weiterbildung 
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 • Infozentren in Allendorf und Berlin sowie Seminar- und praktische Schulungs- 

räume in allen 120 Verkaufsniederlassungen 
• Mehr als 92.000 Teilnehmer pro Jahr 
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Technische Unterstützung 

vor Ort 

Telefonische Beratung 

Ersatzteilservice 

Technischer Dienst  

Kompetente Unterstützung rund um die Uhr 
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 • Flächendeckende, internationale Serviceorganisation 

• Zentrale Rufnummer bietet Unterstützung an 365 Tagen im Jahr 
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Die Marke Viessmann 

Strategisches Element der Unternehmensführung 
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Nachhaltigkeit 

Innovation 

Wir sind technologischer Impulsgeber 

und Schrittmacher unserer Branche.  
Wir bieten Spitzenqualität und streben 

nach Perfektion in allen Bereichen des 

Unternehmens.  

Wir arbeiten in schlanken Strukturen 

und Prozessen und legen Wert auf 

höchstmögliche Effizienz.  

Wir bekennen uns zu unserer 

ökonomischen, ökologischen und 

sozialen Verantwortung.  

Wir bieten individuelle Systemlösungen 

für alle Energieträger und jeden 

Anwendungsbereich.  

Wir sind ein unabhängiges Familien-

unternehmen und ein verlässlicher 

Geschäftspartner.  

Spitzenqualität Effizienz 

Komplettangebot Verlässlichkeit 

Markenwerte 

Unternehmensgrundsätze als Verfassung 
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Visueller Auftritt 

Grafikdesign, Produktdesign, Architektur, Messen 
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 • Eigenständiges und durchgängiges Corporate Design 
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Kommunikation 

Akademie, Werbung, Sponsoring, „aktuell“, Neue Medien 
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 • Durchgängige Kommunikation über alle Kanäle 
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Effizienz Plus 

Nachhaltigkeitsprojekt 
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• Arbeitseffizienz  

 

• Materialeffizienz 

 

• Energieeffizienz 
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 • Ganzheitliches Konzept für Ressourceneffizienz, Klimaschutz und Standortsicherung  
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Effizienz Plus 

Steigerung der Arbeitseffizienz 
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 • Lean Production: Synchrone Prozesse, ständige Verbesserung und  

Vermeidung von Verschwendung steigern die Produktivität und tragen  
zur Sicherung von Arbeitsplätzen bei. 
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Effizienz Plus 

Steigerung der Materialeffizienz 
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 • Rohstoffproduktivität teilweise verdoppelt 

• Recyclingquote > 99 Prozent 
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Effizienz Plus 

Steigerung der Energieeffizienz, Minderung CO2 

Fossile 

Brennstoffe 

2050 2012 

CO2 CO2 

2050 

-80% -80% 

Fossile 

Brennstoffe 

2012 

-70% 
-70% 

60% 

Anteil 

Erneuerbare 

Energien 

2050 

Anteil 

Erneuerbare 

Energien 

60% 

2012 
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Nachhaltigkeitsstrategie Viessmann 

In der Organisation verankertes Managementmodell 
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Produkt- 

nutzung 

Aufbereitung & 

Recycling 

Forschung & 

Entwicklung 

Beschaffung Produktion 

Vertrieb 

Logistik 

Leitbild & 

Engagement 

Produkte &  

Prozesse 

Ressourcen &  

Infrastruktur 

Mitarbeiter &  

Arbeitsumfeld 
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 • Als Familienunternehmen bekennt Viessmann sich 

zum Prinzip der Nachhaltigkeit. 
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Allianz pro Nachhaltigkeit 

Soziales Netzwerk für nachhaltiges Bauen, Wohnen, Modernisieren 
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Industrie-

partner 

Kooperations- 

partner  

 

Showcases Botschafter 

Hersteller energieeffizienter Produkte  

in der Gebäudetechnik 

 Beispiele 

 

• Bioenergiedörfer 

• Olympische Spiele 

2012 

• Nachhaltige Hotel- 

konzepte etc.  

 

 

Beispiele 

 

• Viessmann 

Sponsorpartner 

• Fachhandwerker 

• Endanwender                    

Universitäten, Institute, 

Verbände etc. 
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ETANOMICS Service GmbH 

Beratung für Energiemanagement 
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Zielkunden 

Industrie 

Produzierendes Gewerbe 

Hotellerie 
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 • Mit der ETANOMICS Service GmbH macht Viessmann sein  

Know-how auf dem Gebiet des Energiemanagements und der 
Energieeffizienzsteigerung auch anderen Industrieunternehmen  
und mittelständischen Betrieben zugänglich 
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Effizienz Plus 

Auszeichnungen 
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Deutscher Nachhaltigkeitspreis  

2009, 2011, 2013   
Energy Globe  

World Award 2012 

Energy Efficiency Award 

2010 
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